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SteelOnline
Condiciones generales de uso — Version 1.3

ThyssenKrupp Steel Europe AG pone a su disposicién una aplicacion web (SteelOnline) que permite a los clientes
registrados adquirir directamente productos de acero de ThyssenKrupp Steel Europe y hacer uso de los servicios de
seguimiento de orden. Para utilizar SteelOnline debe:

Ser socio registrado (el Cliente) y aceptar las siguientes online Condiciones generales de uso de ThyssenKrupp Steel Europe
AG (las Condiciones de uso), asi como en caso de transacciones aceptar las correspondientes condiciones de venta y
entrega de ThyssenKrupp Steel Europe AG (las Condiciones de venta).

1. Cliente registrado

Para poder utilizar SteelOnline, el Cliente presenta una solicitud de registro.

La condicién previa para el registro y el uso de servicios relacionados con transacciones en el marco de SteelOnline es el
depésito o la comprobacion del Cliente de disponer de garantias suficientes (p.ej. seguro de crédito).

Para registrase, el Cliente presenta una solicitud al equipo E-Business/EDI. Parte del registro es que el Cliente debe confirmar
las presentes Condiciones de uso. Tras la validacién y activacion por parte de ThyssenKrupp Steel Europe, el Cliente recibe
por correo electrénico sus datos de acceso generados automaticamente. El Cliente obtiene acceso a SteelOnline mediante
una combinacién de un Nombre de usuario y una Contraseifia. El acceso a las aplicaciones relacionadas con transacciones
requiere la entrada de un numero de identificacion ID de transaccién complementario. Junto a la confirmacidn por parte de
ThyssenKrupp Steel Europe, cada Cliente recibe un Nombre de usuario, una Contraseiia alfanumérica y un ID de
transaccion.

A través de la aprobacion activa durante el registro, el Cliente acepta las Condiciones de uso de SteelOnline.

ThyssenKrupp Steel Europe AG tiene la autorizacion, segun su libre facultad, de rechazar la solicitud de registro del Cliente,
asi como de restringir o impedir en cualquier momento el uso de la pagina a un cliente, es decir, modificar en cualquier
momento las Condiciones de uso. ThyssenKrupp Steel Europe facilitara al Cliente las Condiciones de uso modificadas en
SteelOnline.

2. Disposiciones generales

2.1.1 Unicamente los clientes registrados y autorizados por parte de ThyssenKrupp Steel Europe tienen el derecho de utilizar
SteelOnline.

2.1.2 Con la utilizacion de las aplicaciones de venta para la compra de material, el Cliente acepta ilimitado version actual de
las Condiciones de venta y entrega de ThyssenKrupp Steel Europe AG. Las respectivas Condiciones estan disponibles para el
conocimiento del Cliente en la pagina web de SteelOnline.

2.1.3 El Cliente tiene la obligacién de mantener en todo momento la confidencialidad de su Nombre de usuario, su
Contraseiia y su ID de transaccidn (solo para aplicaciones relacionadas con transacciones) y de facilitarlos Unicamente a
empleados que él haya autorizado para el uso de SteelOnline. El Cliente es responsable de forma ilimitada en caso que sus
actos u omisiones den lugar a que terceros o personas no autorizadas puedan hacer uso del Nombre de usuario, de la
Contraseiia y/o del ID de transaccion.
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2.1.4 SteelOnline suele estar disponible las 24 horas del dia y los 7 dias de la semana. No obstante, existen diversos
acontecimientos de ventas, como las propias campanas, que tienen unicamente lugar por un espacio de tiempo limitado. La pagina
de inicio le ofrece mas informaciones detalladas. ThyssenKrupp Steel Europe no se hace responsable de cualquier tipo de dafio
derivado de una interrupcién o cierre de aplicaciones, asi como no tener acceso a la pagina de SteelOnline. El Cliente es
responsable para mantener todas las instalacion necesarias para tener acceso al Internet y a la pagina.

3. Proteccion de datos/Confidencialidad
3.1 Proteccion de datos

ThyssenKrupp Steel Europe AG procesara y almacenara electrénicamente los datos del Cliente recibidos en el marco del registro y
de la transaccion. El Cliente da su consentimiento al respecto.

3.2 Confidencialidad

ThyssenKrupp Steel Europe AG utilizara los datos anteriormente mencionados Unicamente para fines propios y, ademas, tiene la
autorizacion de transmitir dichos datos a otras compafiias del consorcio ThyssenKrupp.

Traduccion espanola: La version alemana tiene precedencia
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