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SteelOnline
Conditions générales d’utilisation — Version 1.3

ThyssenKrupp Steel Europe AG met a disposition une application Web SteelOnline qui permet aux clients enregistrés
d’acheter directement des produits sidérurgiques de ThyssenKrupp Steel Europe AG et d’utiliser des services de suivi de
commandes. Pour pouvoir utiliser SteelOnline, vous devez :
* étre un partenaire enregistré (le client) et
* accepter les présentes online Conditions générales d’utilisation

de ThyssenKrupp Steel Europe AG (Conditions d’utilisation) et,

en cas de transactions, également les conditions de vente et de livraison

correspondantes de ThyssenKrupp Steel Europe AG (Conditions de vente).

1. Client enregistré
Le client doit s’enregistrer pour utiliser SteelOnline.

La constitution et/ou la justification de garanties suffisantes par le client (par ex. par le biais d’une assurance crédit) est une
condition préalable a I’enregistrement et a I'utilisation des services de transaction dans le cadre de SteelOnline.

Pour s’enregistrer, le client doit adresser une demande en la matiére a I’équipe E-Business/EDI. Dans le cadre de
I’enregistrement, le client doit confirmer qu’il accepte les présentes conditions d’utilisation. Aprés validation et approbation de
la demande par ThyssenKrupp Steel Europe AG, les données d’accés générées automatiquement sont communiquées au
client par e-mail. La combinaison nom d’utilisateur et mot de passe lui donne accés a SteelOnline. Pour accéder aux
applications de transaction (ventes), il doit de plus entrer un identifiant de transaction (mot de passe pour les ventes).
Chaque client peut s’enregistrer sur SteelOnline et regoit avec la confirmation de ThyssenKrupp Steel Europe AG un nom
d’utilisateur, un mot de passe alphanumérique et un identifiant de transaction (mot de passe pour les ventes).

Le client accepte les conditions d’utilisation de SteelOnline par leurs approbations actives lors de I’enregistrement.

ThyssenKrupp Steel Europe AG se réserve le droit de refuser discrétionnairement la demande d’enregistrement du client ou
de restreindre/interdire a tout moment I’utilisation du site par le client, et de modifier a tout moment les présentes conditions
d’utilisation. Les versions modifiées des conditions d’utilisation seront mises a la disposition du client par I’'intermédiaire de
SteelOnline.

2. Dispositions générales
2.1.1 Seuls les clients approuveés par ThyssenKrupp Steel Europe AG sont autorisés a utiliser SteelOnline.

2.1.2 Lors de I'utilisation des applications de vente pour I'acquisition de matériel, le client accepte a chaque fois et sans
réserve les conditions de ventes et de livraison de ThyssenKrupp Steel Europe AG applicables a chaque fois dans leur version
actuelle. Les présentes conditions sont mises a la disposition du client pour son information sur les pages internet de
SteelOnline.

2.1.3 Le client est tenu de garder confidentiels ses nom d’utilisateur, mot de passe et identifiant de transaction (mot de
passe pour les ventes) — réservé aux applications de transaction (ventes) — et de ne les transmettre qu’a des collaborateurs —
autorisé par lui — a utiliser SteelOnline. Le client sera tenu intégralement responsable si, par ses actes ou par sa négligence,
des personnes non autorisées par lui ou des tiers parviennent a utiliser le nom d’utilisateur, le mot de passe et/ou
I'identifiant de transaction (mot de passe pour les ventes).
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2.1.4 SteelOnline s’efforce a garantir sa disponibilité 24 heures sur 24 et 7 jours sur 7. Certaines actions de vente telles que les
encheéres sont toutefois limitées dans le temps. Pour de plus amples informations, se référer a la page d’accueil de SteelOnline.
ThyssenKrupp Steel Europe AG ne pourra étre tenu responsable de dommages de quelque nature que ce soit occasionnés par
P’interruption, I'inaccessibilité ou la fermeture d’applications de SteelOnline. Le client sera responsable de I’entretien de tous les
équipements requis pour accéder a I'Internet et au site.

3. Protection des données/Confidientialité
3.1 Protection des données

ThyssenKrupp Steel Europe AG enregistrera et traitera sous forme électronique les données recues du client dans le cadre de
I’enregistrement et des transactions. Le client déclare qu’il y consent.

3.2 Confidentialité

ThyssenKrupp Steel Europe AG n’utilisera les données susmentionnées qu’a des fins propres et sera autorisé a les transmettre a
d’autres sociétés du groupe ThyssenKrupp.

Traduction francaise : Seule la version allemande fait foi.
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